
အခွွင့််�အရေး�းများ�း�နှှင့််� တာာဝန်ဝ်တ္တတ ရား�းများ�း�

သင့််�အခွွင့််�အရေး�းများ�း�နှှင့််� တာာဝန်ဝ်တ္တတ ရား�းများ�း� 

SA Dental သည် ်သင့််�အားး� ဖြ�စ််နုို�င််သမျှှ အကော�ာင်းး�ဆုံးး�� ခံံတွွင်းး�ကျျန်းး�မာာရေး�း စော�ာင့််�ရှော�ာ �က်မုှု ဝန်ဆ်ော�ာင်မုှုများ�း�ကုို� ဆော�ာင်ရွွက််ပေး�း

ရန် ်ရည်မ်ှှန်းး�ထားး�ပါါသည်။် ကျွွန်ုု�ပ််တို့့�နှှင့််�အတူ လုုပ်ကုို�င််ပြီး�း� သင််၏ အခွင့််�အရေး�းများ�း�နှှင့််� တာာဝန်ဝ်တ္တတ ရား�းများ�း�ကုို� 

သိိရှိိ�ခြ�င်းး �သည် ်သင့််�အဖို့့�  ကော�ာင်းး�မွွန်သ်ော�ာ အတွေ့�အ့ကြုံ�ံ�နှှင့််� အကျိုးး� ��ဆက်များ�း�ရရှိိ�ရန်  ်အထော�ာက်အကူပြု�ုပါါမည်။်

ကျွွန်ုု�ပ််၏ အခွွင့််�အရေး�းများ�း�မှာာ� အဘယ််နည်းး�။*

SA Dental ၏ ဝန်ဆ်ော�ာင်မုှုရယူူသူူတစ််ဦးးအဖြ�စ်် သင့််�တွွင်် ရှိိ� သည့််�အခွင့််�အရေး�းမှာာ�-

ဖော်� �်ရွေ�ေမုှု၊ ဂုုဏ််သိိက္ခာာ�နှှင့််� လေး�းစား�းမုှုဖြ�င့််� ဆက််ဆံခံံရရန် ်

သင့််�လိုု�အပ််ချျက််များ�း�နှှင့််�ကိုု�က််ညီီမည့်� ဝန််ဆော�ာင််မုှုများ�း�ကိုု� ရယူူခွွင့််�

သင်် လံုံ�ခြုံ��ဘေး�းကင်းး�သည််ဟု ုခံံစား�းရမည့်� ပတ််ဝန်းး�ကျျင််တွွင်် စော�ာင့််�ရှော�ာ�က််ခံံရရန််

ဘေး�းကင်းး�၊ စိိတ််ချျ၊ ညှိိ�နှိုု��င်းး�ယူူပြီး�း� သင့််� လိုု�အပ််ချျက််များ�း�နှှင့််� သင့််�တော်� �်သည့်� အရည််အသွေး�း�ရှိိ�သော�ာ ဝန််ဆော�ာင််မုှုများ�း� သင်် နား�းလည််

နိုု�င််သော�ာ အချျက််အလက််များ�း� လက််ခံံရရှိိ�ရန် ်သို့့� မှှသာာ သင်် အသိိရှိိ�ပြီး�း�ဖြ�စ််သည့်� သဘော�ာတူညီူီချျက််ကိုု�ပေး�းနိုု�င််မည််ဖြ�စ််သည််၊ 

အပါါအဝင််ဖြ�စ််သည််မှာာ�-

>     သင့််� လက််ရှိိ�ခံံတွွင်းး�ကျျန်းး�မာာရေး�း အခြေ�ေအနေေ

>     SA Dental နှှင့််� ပုုဂု္ဂို��လ််ရေး�းအရလည်းး� ရရှိိ�နိုု�င််သည့်� ကုုသမုှု နည်းး�လမ်းး�များ�း� 

>     ကုုသမုှု နည်းး�လမ်းး�များ�း�၏ အန္တတရာာယ််များ�း�နှှင့််� ကော�ာင်းး�ကျိုးး� ��များ�း� 

>     အခကြေး��းတစ််စုံ�တစ််ရာာနှှင့််� သင်် မည််သို့့� ပေး�းဆော�ာင််ရပုံ�

>     လိုု�အပ််သလိုု� ဘက််လိုု�က််မုှုကင်းး�သော�ာ အတတ််ပညာာရှင်် စကားး�ပြ�န် ်ရရှိိ�ခွွင့််�

စီီစဉ််ထားး�သည့်� ဝန််ဆော�ာင််မုှုများ�း�နှှင့််� ရယူူမည့်� ဝန််ဆော�ာင််မုှုများ�း�အကြော��ာင်းး� ဆုံးး��ဖြ�တ််ချျက််များ�း�နှှင့််� ရွေး�း�ချျယ််မုှုများ�း�တွွင်် 

အပြ�ည့်�အဝ ပါါဝင််ဆုံးး��ဖြ�တ််နိုု�င််စေ�ရန််

>     သင့််� ခံံတွွင်းး�ကျျန်းး�မာာရေး�းနှှင့််� ကုုသမုှုအကြော��ာင်းး� မေး�းခွွန်းး�များ�း� မေး�းမြ�န်းး�ခြ�င်းး� 

>     ဒုတိုိယအကြံ�ဉာာဏ်် တော�ာင်းး�ခံံခြ�င်းး�

>     အကြံ�ပြု�ုထားး�သော�ာ ကုုသမုှုကိုု� ခံံယူူမည်် ဟုတ်ု်/မဟုတ်ု် ဆုံးး��ဖြ�တ််ခြ�င်းး� 

>     မည််သည့်�အချိိ� န််တွွင််မဆိုု� ကုုသမုှုအတွွက်် သင့််� သဘော�ာတူညီူီချျက််ကိုု� ပေး�းခြ�င်းး� သို့့� မဟုတ်ု် မပေး�းခြ�င်းး�

>     မိိသားး�စုဝင််၊ မိိတ််ဆွေ�ေ၊ စော�ာင့််�ရှော�ာ�က််သူ သို့့� မဟုတ်ု် ကိုု�ယ််စား�းဆော�ာင််ရွွက််ပေး�းသူူ တစ််ဦးး ရရှိိ�ခြ�င်းး�

သင့််� ကိုု�ယ််ရေး�းအချျက််များ�း�ကိုု� လေး�းစား�းခြ�င်းး�နှှင့််� သင့််� ကိုု�ယ််ရေး�းအချျက််များ�း�ကိုု� လျှို့့ ��ဝှှက််ထားး�ရှိိ�ခြ�င်းး�ကိုု� သိိရှိိ�ရန်၊်      

SA Dental နှှင့််� သင့််�အတွေ့�အ့ကြုံ��အကြော��ာင်းး� ဝေေဖန််ချျက်် သို့့� မဟုတ်ု် မကျေ�ေနပ််ချျက််

>     ကျွွန်ုု�ပ််တို့့�  မည််သို့့�  ကော�ာင်းး�ကော�ာင်းး� ဝန််ဆော�ာင််ပေး�းနိုု�င််ကြော��ာင်းး� သင့််� အကြံ�ပြု�ုချျက််များ�း�ကိုု� ကြို�ု�ဆိုု�ပါါသည််။

>     သင့််� ခံံတွွင်းး�ကျျန်းး�မာာရေး�းနှှင့််�ပတ််သက််ပြီး�း� သင်် မကျေ�ေနပ််ပါါက သင့််�အနေေဖြ�င့််� ဆေး�းခန်းး�ဝန််ထမ်းး�နှှင့််� ဆွေး�း�နွေး�း�သင့််�သည်် 

သို့့� မှှသာာ သင့််� မကျေ�ေနပ််ချျက််ကိုု� ချျင််ချျင်းး� ဖြေ�ေရှင်းး�ပေး�းနိုု�င််ပါါမည််။

* တော�ာင််သြ�စတြေး��းလျျပြ�ည််နယ််ရှိိ� ကျျန်းး�မာာရေး�းနှှင့််� အသိုု�က််အဝန်းး� ဝန််ဆော�ာင််မုှုများ�း� မကျေ�ေနပ််ချျက်် ကော်� �်မရှင််မင်းး�ကြီး�း�  (HCSCC) 
ကျျန်းး�မာာရေး�းနှှင့််� အသိုု�က််အဝန်းး� ဝန််ဆော�ာင််မုှုများ�း� အခွွင့််�အရေး�း စာာတမ်းး�မှ မှီီ�ငြ�မ်းး�ထားး�သည််။

မြ�န််မာာ / Burmese



ကျွွန်ုု�ပ််၏ တာာဝန်ဝ်တ္တတ ရား�းများ�း�မှာာ� အဘယ််နည်းး�။

SA Dental ၏ ဝန်ဆ်ော�ာင်မုှု ရယူူသူူအဖြ�စ်် သင့််�တွွင််ရှိိ� သည့််� တာာဝန်ဝ်တ္တတ ရား�းမှာာ�-

သင်် ဆေး�းခန်းး�သို့့�  တက််ရော�ာက််လာာသည့်�အခါါ တည််တည််ငြိ�မ််ငြိ�မ််၊ ဖော်� �်ရွေေ� ပြီး�း� လေး�းစား�းမုှုဖြ�င့််� အခြား�း�သော�ာ SA Dental 

ဝန််ထမ်းး�များ�း�နှှင့််� ဖော�ာက််သည််များ�း�အားး� ဂရုုဏာာထားး�ရှိိ�မုှုကိုု� ပြ�သပါါ။

သင့််� ကုုသမုှုအတွွက််ပေး�းရမည့်� အခကြေး��းကိုု� ပေး�းပါါ။

ရက််ချိိ�န်းး�ကိုု�လာာရော �ာက််ပါါ၊ အချိိ� န််မှီီ�လာာပါါ၊ အကယ််၍ မလာာနိုု�င််လျှှင်် ကျွွန်ုု�ပ််တို့့�အားး� အမြ�န််ဆုံးး�� အကြော��ာင်းး�ကြား�း�ပေး�းပါါ။

သင့််� ဆေး�းဘက််ဆိုု�င််ရာာနှှင့််� ခံံတွွင်းး� သမိုု�င်းး�ကြော��ာင်းး�ချျင်းး�ရာာနှှင့််�ပတ််သက််သည့်� အချျက််အလက််အသစ််ကိုု� တင််ပြ�ပါါ သို့့� မှှသာာ 

ကျွွန်ုု�ပ််တို့့�  အကော�ာင်းး�ဆုံးး��နှှင့််� ဘေး�းအကင်းး�ဆုံးး�� ကုုသမုှုကိုု� သင့််�အားး� ဆော�ာင််ရွွက််ပေး�းနိုု�င််မည််ဖြ�စ််သည််။

မေး�းခွွန်းး�များ�း�မေး�းပါါ သို့့� မှှသာာ သင်် သင့််�စော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မုှုနှှင့််�ပတ််သက််သည့်� ဆုံးး��ဖြ�တ််ချျက််များ�း�ချျမှှတ််ရာာ၌ 

စိိတ််ချျလက််ချျရှိိ�မည််ဖြ�စ််သည်် သို့့� မဟုတ်ု် လိုု�အပ််သလိုု� သင့််�အားး� ကူူညီီပေး�းရန် ်တစ််ယော�ာက််ယော�ာက််ကိုု� ခေါ်�်လာာပါါ။

ကုုသမုှုခံံယူူပြီး�း�လိုု�က််နာာရမည့်�အကြံ�ပေး�းချျက််တစ််ခုခုုကိုု� လိုု�က််နာာခြ�င်းး�နှှင့််� ကုုသမုှုခံံယူူပြီး�း�နော�ာက်် သင့််�တွွင်် 

ပြ�ဿနာာတစ််စုံ�တစ််ရာာရှိိ�လျှှင်် ကျွွန်ုု�ပ််တို့့�အားး� အသိိပေး�းခြ�င်းး�အားး�ဖြ�င့််� ကိုု�ယ််ကိုု�ကိုု�ယ်် ဂရုုစိုု�က််ပါါ။

သင့််�အားး� ပို့့� ချျပေး�းသည့်� ဝန််ဆော�ာင််မုှုတစ််ခုခုုကိုု� စိုးး��ရိမ််ပါါက သို့့� မဟုတ်ု် မကျေ�ေနပ််ပါါက ကျွွန်ုု�ပ််တို့့�အားး� အသိိပေး�းပါါ။

ဆေး�းခန်းး�ကိုု� သင််လာာရော�ာက််သည့်�အခါါ ကျွွန်ုု�ပ််တို့့�၏ ဖော်� �်ရွေေ�သော�ာ ဝန််ထမ်းး�တစ််ဦးးကိုု� ပြော��ာဆိုု�ပါါ။

ကျွွန်ုု�ပ််တို့့�၏ ဝက််ဘ််ဆိုု�က်် - www.dental.sa.gov.au ရှိိ� အခွွင့််�အရေး�းများ�း�နှှင့််� တာာဝန််များ�း� စာာစော�ာင််ကိုု� ဖတ််ရှုပါါ။

သင့််� အခွွင့််�အရေး�းများ�း�နှှင့််� တာာဝန်ဝ်တ္တတ ရား�းများ�း�အကြော��ာင်းး� ပုို�မုို�အသေး�းစိိတ်် သိိချျင််ပါါလားး�။ 

ပုို�မုို�သိိရှိိ�ရ န််
SA Dental ကိုု�ဆက််သွွယ််ရမည့်� အသေး�းစိိတ်် အချျက််များ�း�အားး�  White Pages လမ်းး�ညွှနှ််စာာအုပ်ု်၏  SA Health ခေါ�ါင်းး�စဉ််အော�ာက်် 

Business  and  Government  Listing တွွင်် ဖော်� �်ပြ�ထားး�သည််။ ရက််ချိိ�န်းး�များ�း� နှှင့််� ကုုသမုှု အချျက််အလက််များ�း�အတွွက်် သင့််� 

ဒေ�သခံံ ဆေး�းခန်းး�ကိုု� ဆက််သွွယ််ပါါ။

အထွေ�ေထွေ�ေ စုံံ�စမ်းး�မုှုများ�း�အတွွက်် ဆက်သွွယ််ရန်-်

SA Dental 

GPO Box 864

Adelaide SA 5001

တယ််လီဖုုန်းး� - 1300 008 222 

www.dental.sa.gov.au

စကားး�ပြ�န်မ်ျား�း�- သင်် စကားး�ပြ�န်အ်လိုု�ရှိိ�လျှှင်် ရက််ချိိ�န်းး�မတိုု�င််မီ  ဆေး�းခန်းး�ကိုု�ဖုန်းး�ဆက််ပါါ ထိုု�အခါါ ကျွွန်ုု�ပ််တို့့�  စီီစဉ််ပေး�းနိုု�င််သည််။

 သင်် ဆ့ွံ့�အသူူ သို့့� မဟုတ်ု် နား�းအကြား�း�အာာရုံ�  ချွွတ််ယွွင်းး�မုှုရှိိ�သူ သို့့� မဟုတ်ု် နုတ်ု်အပြော��ာချွွတ််ယွွင်းး�မုှုရှိိ�သူဖြ�စ််လျှှင်် နိုု�င််ငံလုံးး��ဆိုု�င််ရာာ 

တစ််ဆင့််�ခံံ ဝန််ဆော�ာင််မုှုကိုု� ဆက််သွွယ််ပါါ။ ပိုု�မိုု�သိိရှိိ�ရန်အ်တွွက်် ကြ�ည့်�ရန်ဝ်က််ဘ််ဆိုု�က််- www.relayservice.gov.au 
သို့့� မဟုတ်ု် ဖုုန်းး� 1800 555 660 ကုို�ခေါ်�်ဆုို�ပါါ။
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